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Madtartekniker VA har utvecklats av Sobona i samverkan med Nordiskt Valideringsforum och
yrkeskunniga inom omradet. Kvalifikationen bestar till sin helhet av sju sammanhéngande
delkvalifikationer. Delkvalifikationerna, som ar en beskrivning av vad en individ forvantas
forsta, veta och kunna utféra inom ett specifikt avgransat omrade relevanssakras gallande
innehall vart fjarde ar.

Kvalifikationen Mdtartekniker VA syftar till att skapa férutsattningar for fordjupad
kartlaggning, synliggorande och erkannande av strukturerat larande pa arbetsplatsen,
validering av befintliga medarbetare, skapande av utbildningar eller andra kompetenshdjande
insatser samt for kravstéllande i upphandlingar. Malet &r att sdkerstéalla kunnande till ratt niva
i malgruppen vid rekrytering, kompetensutveckling och for att uppfylla kvalitetskrav stallda i
bland annat upphandlingar. Vidare kan den 6ppna upp fér samverkan mellan olika aktorer i
syfte att utveckla och hitta nya vagar géllande kompetensférsorjning och
kompetensutveckling.

Midtartekniker VA ar sedan 2023 inplacerad som en kvalifikation pa SeQF-niva 4. Vid godkant resultat genereras ett
yrkesbevis.

Kvalifikationen ingar som ett av flera omraden med olika nivaer och inriktningar inom Sobonas partsgemensamma
branschvalideringsmodell inom vatten och avlopp.
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Om yrkesrollen

Den huvudsakliga arbetsuppgiften for en matartekniker &r att byta och installera vattenmatare hos kund. Da arbetet ofta
utfors i form av ensamarbete sa kraver rollen ett stort matt av sjadlvstandighet och ansvar. Rollen kraver att man kan
planera, vardera information och uppkomna situationer, samt utféra sina arbetsuppgifter inom utsatta tidsramar. | rollen
ingar mycket kundkontakt vilket kraver hog social kompetens. Vidare kravs god kunskap om lagkrav och riskanalys for att
kunna utfora arbetet pa ett korrekt och sakert satt.

Malgrupp

Madtartekniker VA riktar sig till individer som redan arbetar inom branschen i syfte att ge erkannande till befintligt
kunnande men ocksa for att identifiera eventuella kompetensutvecklingsbehov. Nyanstallda ska ocksa ses som en primar
malgrupp i syfte att strukturera och sakerstalla larande. Andra malgrupper ar utbildningsanordnare av olika slag, saval som
branschen sjalv, i syfte att skapa forutsattningar for intresserade individer att hitta en vag in i branschen.

Niva

Varje enskild modul i profilen motsvarar SeQF niva 3 eller 4. Det ackumulerade och sammantagna kunnandet ger ett
kunskapsdjup och en fardighetsnivd motsvarande SeQF-niva 4. Nivan satts framfor allt utifran djupet pa de kunskaper och
fardigheter som behovs samt den sjalvstandighet i utférandet av arbetsuppgifterna som kravs.

For SeQF-niva 4 innebér det att individen har férdjupade kunskaper inom ett specifikt omrade, vilket innefattar att valja
och anvanda relevanta begrepp, teorier, modeller och metoder for att utféra definierade uppgifter inom givna tidsramar.
Individen kan ta initiativ, reflektera och organisera och utféra uppgifter sjalvstandigt, kritiskt vardera, forhalla sig till och
dra slutsatser gillande valet av kéllor och gemensamma resultat. Individen kan ocksa ta ansvar i samarbete med andra och
i viss utstrackning leda och utvardera andras arbete. Lds garna mer om SeQF pa Myndigheten for yrkeshogskolans
hemsida: https://www.myh.se/validering-och-seqf/seaf-sveriges-referensram-for-kvalifikationer

Relevanssakring

Branschen gor en arlig 6versyn av kvalifikationen. Vart fjidrde ar genomfors en ny relevanssakringsprocess dar en nationell
panel ser 6ver och godkanner innehallet. Panelen bestar av personer fran relevanta organisationer och omraden, till
exempel:

Bransch

Fackforbund
Arbetsgivare

Formell utbildning
Icke formell utbildning
Arbetsformedling
Forskningsinstitut
Handledare/bedémare
Validander

Relevanssakringsprocessen avslutades med ett samsynsmote 2023-09-20. | processen har foljande organisationer deltagit
med representanter: ELVA AB - Yrkeshogskolan SKY, Kalmar vatten AB, Karlskrona kommun -avd. VA, Kommunal,
Kretslopp Vatten Goteborg Stad, Laholmsbuktens VA AB, LUMRE - Luled MiljoResurs AB, MIVA - Miljé och Vatten i
Ornskoldsvik Aktiebolag, Nacka vatten och avfall AB, NODAVA - Norra Dalarna vatten och avfall AB, Stockholm Vatten och
Avfall AB, Svenskt Vatten AB, Uppsala Vatten & Avfall AB, Osterlen VA AB samt Sobona AB.

Validering med OCN-metoden

Kunnandet inom Mdtartekniker VA kan valideras i en formativ process dar insamling av underlag fér bedémning kan ske
parallellt med ldrande i olika former. Valideringsprocessen kan dven ske summativt. Det innebar att befintliga kunskaper
och fardigheter stams av i form av exempelvis teoretiska kunskapsfragor och observation av fardigheter. Oberoende av
valideringsprocess, utfors bedomning av kunnande av godkdanda bedémare fran branschen och som kvalitetssakras genom
OCN-metoden. OCN-metoden lever upp till de kvalitetskrav som finns beskrivna i kvalitetsmanualen fér Sobonas
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branschvalideringsmodell. Resultat av valideringen kan resultera i ett kompetensintyg fér uppnadda moduler (som man
sedan kan bygga vidare pa) alternativt ett yrkesbevis vid alla obligatoriska moduler uppnadda i profilen.

Innehall
Nedan beskrivs vilka kunskaper respektive fardigheter som omfattas inom Madtartekniker VA. De har samlats i sju

delkvalifikationer for att underlatta lasandet.

Byte och nyinstallation
av vattenmatare

Grundlaggande
processkunskap inom VA

Lagkrav - matartekniker VA
Fjarravlasning

Medarbetarskap
Matar- ‘
. Kommunikation, service
teknlker VA och bemdtande
I

Ergonomi, sékerhet och
risker inom arbetsmiljo

Bilden visar de delkvalifikationer som ingdr i yrkesprofilen.

Byte och nyinstallation av vattenmatare
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Redogora for olika typer av matare, hur de styrs, digitala system for inkoppling och uppkoppling for fjarravlasning.

Ge exempel pa risker som maste beaktas vid byte och/eller nyinstallation av vattenmatare.

Redogora fér dokumentation som skall upprattas i samband med byte eller nyinstallation av vattenmatare.
Redogora for lagerstatus for vattenmétare och tillbehdr samt hur materialbestallningar sker i organisationen.
Redogora fér hur samplanering, respektive brist pa samplanering kan paverka arbetet.

Redogora for hur avbrott hos kund samt avstéangning av nat planeras och informeras.

Fardighet
Individen ska kunna:
Planera, gora riskbedémning och forbereda byte eller nyinstallation av vattenmatare.

Planera, anpassa och omprioritera arbetet med hansyn till resurser, underhallsplaner, lagar och féreskrifter samt

uppkomna situationer.

Utféra kontroller av befintlig installation, hantera eventuella brister eller driftstorningar.
Sakerstalla att vattnet ar avstangt och matare avlast innan paborjat arbete.

Utfora byte eller nyinstallation av matare enligt rutiner pa ett korrekt och sakert satt.
Utfora efterkontroll av utfort arbete och sdkerstélla ett gott resultat.

Arbeta med probleml&sning utifran behov, mandat, behérighet och konsekvensanalys.

Arbeta proaktivt genom att foresla forbattringar i forebyggande syfte.
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Utfora erforderlig dokumentation for planering, genomfoérande, avvikelser och uppfoljning.
Hantera och underhalla forekommande verktyg, redskap och maskiner pa ett korrekt och sakert satt.

Anvanda ratt sakerhetsutrustning pa ett for andamalet korrekt satt.

Grundlaggande processkunskap inom VA
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Beskriva vattnets standiga rorelse mellan hav, atmosfar, landomrade, grundvatten och levande organismer

(hydrologiska cykeln).

Beskriva dricksvattnets, spillvattnets, respektive dagvattnets vag genom hela processen.

Fardighet
Individen ska kunna:
Reflektera 6ver grund- och ytvattnets uppkomst och ménniskans beroende av rent vatten.

Lagkrav — Matartekniker VA
Niva 3

Kunskap

Individen ska kunna:

Ge exempel pa olika lagar och foreskrifter inom miljé- och arbetsmiljdomradet och hur de paverkar och reglerar
arbetet.

Forklara vad ett aterstromningsskydd &r och hur det paverkar arbetet.

Ge exempel pa livsmedelsforeskrifter som reglerar arbetet inom vatten och avlopp.

Forklara hur sdkerhetslagstiftningen paverkar arbetet vid sakerhetsklassad anlaggning inom vatten och avlopp.
Forklara vad lagen om allménna vattentjanster (LAV) innebar och hur det paverkar arbetet inom vatten och avlopp.

Forklara vad Allmdnna bestammelser VA (ABVA) innebar.

Fardighet

Individen ska kunna:
Forhalla sig till de riskbedomningar som gors utifran lagkrav och olika féreskrifter kopplat mot arbetsmomenten inom
vatten och avlopp.

Fjarravlasning
Niva 4
Kunskap
Individen ska kunna:
Beskriva principen for fjarravlasning
Redogora for anvandning av data som fjarravlasning genererar

Redogora for felkallor i insamlade data vid fjarravlasning

Redogora for vad som ska dokumenteras och rapporteras samt vikten av att det gors vid ratt tid och nar ratt
mottagare.
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Fardighet
Individen ska kunna:
Sakerstalla att kommunikation fungerar mellan sandare och mottagare

Stodja andra att férsta symboler och vanliga orsaker till felkoder pa matare

Hantera arbetsplatsens olika digitala system for dokumentation och rapportering, samt anvdnda ett for alla tydligt och
korrekt yrkessprak.

Medarbetarskap*
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Reflektera éver sin roll och ansvar som medarbetare i férhallande till kollegor, ledning och kunder.

Reflektera dver hur samarbete mellan kollegor kan starka en grupp och organisation.

Fardighet
Individen ska kunna:
Folja regler for arbetstider, narvaro och franvaro.

Planera, genomféra och utvardera egna arbetsuppgifter.

Identifiera egna styrkor och utvecklingsméjligheter som del i en arbetsgrupp.
Ta initiativ och bidra med egna I6sningsforslag inom egna befogenheter.
Skilja pa det privata och det professionella i sitt uppdrag.

Ta egna initiativ till larande och utveckling.

Kommunikation, service och bemoétande*
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Beskriva olika typer av kommunikation och vikten av anpassning utifran situation och malgrupp.

Forklara begreppet och betydelsen av icke-verbal kommunikation.

Forklara skillnaden mellan privat, personligt och professionellt ur ett bemétandeperspektiv.

Beskriva sambandet mellan god kunskap om arbetsplatsens varor/tjanster och leverans av god service.
Beskriva innebdrd och betydelse av god service och gott kundbemétande.

Ge exempel pa hur konfliktsituationer kan hanteras utifran ett professionellt perspektiv.

Fardighet
Individen ska kunna:
Anpassa kommunikation utifran situation och/eller malgrupp.

Sakerstalla samsyn med kund och aterkoppla i tid enligt verenskommelse.
Tillampa god service, bemotande och forhallningssatt utifran arbetsplatsens styrdokument.
Upptrada professionellt och med respekt i métet med andra manniskor.

Hantera stressiga situationer med bibehallet fokus pa god service.
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Ergonomi, sakerhet och risker inom arbetsmiljo*
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Redogora for begreppet ergonomi ur ett fysiskt, organisatoriskt och socialt perspektiv.

Forklara varfor det ar viktigt att arbeta ur ett ergonomiskt perspektiv.

Redogora for betydelsen av, och syftet med, aterhamtning och friskvard fér det allmanna valbefinnandet.
Resonera kring ansvar och samverkan for arbetsmiljon pa arbetsplatsen.

Redogora for arbetsplatsens sakerhetsrutiner och skyddsutrustning vid hdandelse av tillbud, olyckor och brand.
Redogora for arbetsplatsens rutiner och rapportering vid situationer kring hot och vald.

Beskriva hur man kan férebygga risker om hot och vald.

Beskriva innebdrden av och rutiner vid ensamarbete.

Fardighet
Individen ska kunna:
Arbeta forebyggande for att uppna en balanserad fysisk, organisatorisk och social arbetsbelastning.

Utfora arbetsmoment ur ett ergonomiskt perspektiv och med hansyn tagen till det personliga valbefinnandet.

* Relevanssdkrade moduler som ingdr i Nordiskt Valideringsforums Kompetenser fér arbetslivet



