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Ndtverkstekniker —aktivt ndt har utvecklats av Sobona i samverkan med Nordiskt
Valideringsforum samt yrkeskunniga fran ett flertal olika organisationer inom branschen.
Kvalifikationen bestar till sin helhet av sju sammanhangande delkvalifikationer.
Delkvalifikationerna, som ar en beskrivning av vad en individ forvantas forsta, veta och kunna
utfora inom ett specifikt avgransat omrade relevanssakras gallande innehall vart fjarde ar.

Kvalifikationen Ndtverkstekniker — aktivt ndt syftar till att skapa forutsattningar for férdjupad
kartlaggning, synliggorande och erkannande av strukturerat larande pa arbetsplatsen,
validering av befintliga medarbetare, skapande av utbildningar eller andra kompetenshdjande
insatser samt kravstallande i upphandlingar. Malet ar att sdkerstélla kunnande till ratt niva i
malgruppen vid rekrytering, kompetensutveckling och for att uppfylla kvalitetskrav stéllda i
bland annat upphandlingar. Vidare kan Ndtverkstekniker — aktivt ndt 6ppna upp for samverkan
mellan olika aktorer i syfte att utveckla och hitta nya vagar géllande kompetensforsorjning och
kompetensutveckling.

Kvalifikationen ingar som ett av flera omraden med olika nivder och inriktningar inom Sobonas partsgemensamma
branschvalideringsmodell inom fiber- och stadsnat.
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Fiberarbete

Installation hos kund ochinstallation Natverkskunskap (niva 4) Projektiedning Projektering
(nivd 3) Natver (niva 4) K::;z:z}'::ﬁzm::' Administration och dokumentation
Sakerhetsskydd

Markarbete Lagar, férordningar och allménna rad

i verksamheten

Branschstandard och dess styrning Sikerhetsskydd | verksamheten

Medarbetarskap Medarbetarskap och samarbete
Bemétande och
sdkerhet vid fiberarbete

service och iakuta skeenden

Atgérdande av
fiberbrott i samband

Ergonomi, sakerhet och risker inom arbetsmiljo med akuta skeenden

Om yrkesrollen

Ndtverkstekniker —aktivt ndt ansvarar for service, felsokning och underhall i aktivt nat samt designar ny-, ombyggnad och
tillbyggnad av fiberoptiska nat. Det ar en operativ roll som kraver kunskap pa en férdjupad niva nar det galler
kommunikationsutrustning och natverksarkitektur, men dven planering, analys och kvalitetssakring. God
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problemldsningsférmaga samt att kunna anpassa kommunikation utifran malgrupp och/eller situation &r viktiga
kompetenser for yrkesrollen.

Malgrupp
Ndtverkstekniker —aktivt ndt riktar sig till individer med teoretisk och praktisk erfarenhet och kunnande i yrket med mal
att hoja kompetensen och uppna férdjupade kunskaper och fardigheter enligt nivan for yrkesbevis. Férkunskapskrav:

e  Grundlaggande kunskaper om konceptet Robust fiber

Niva

Innehallet &r prelimindrt pa motsvarande SeQF-niva 3 och 4. Det ackumulerade och sammantagna kunnandet ger ett
kunskapsdjup och en fardighetsnivd motsvarande SeQF-niva 4. Nivan satts framfor allt utifran djupet pa de kunskaper och
fardigheter som behovs samt den sjalvstandighet i utférandet av arbetsuppgifterna som kravs.

For SeQF-niva 4 innebér det att individen har férdjupade kunskaper inom ett specifikt omrade, vilket innefattar att valja
och anvanda relevanta begrepp, teorier, modeller och metoder for att utféra definierade uppgifter inom givna tidsramar.
Individen kan ta initiativ, reflektera och organisera och utféra uppgifter sjalvstandigt, kritiskt vardera, forhalla sig till och
dra slutsatser gillande valet av kdllor och gemensamma resultat. Individen kan ocksa ta ansvar i samarbete med andra och
i viss utstrackning leda och utvardera andras arbete. Lds garna mer om SeQF pa Myndigheten for yrkeshogskolans
hemsida: https://www.myh.se/validering-och-seqf/seqf-sveriges-referensram-for-kvalifikationer

Relevanssakring

Branschen gor en arlig 6versyn av kvalifikationen. Vart fjarde ar genomgar den en ny relevanssakringsprocess dar en
nationell panel ser 6ver och godkdnner innehallet. Panelen bestar av personer fran relevanta organisationer och omraden
till exempel:

Bransch

Fackforbund
Arbetsgivare

Formell utbildning

Icke formell utbildning
Arbetsformedling
Forskningsinstitut
Handledare/Bedomare
Validander

Relevanssakringsprocessen avslutades med ett samsynsméte 2023-04-18. | processen har foljande organisationer deltagit
med representanter: Arvika Kommunnat AB/Arjéngs nat AB/MittNat AB, Fibra AB, Vasteras stadsnat, Edugrade AB,
Forshaga Fibernat AB, Jonkoping Energi AB, Ledarna, Lunet AB, Pingday AB, Quality Networks Nordic AB, Reijlers AB, Seko,
ServaNet AB, Svenska Stadsnatsforeningen, AB Stokab, Séderhamn Nara AB, samt Sobona AB.

Validering med OCN-metoden

Kunnandet inom Ndtverkstekniker —aktivt nét kan valideras i en formativ process dar insamling av underlag for
bedémning kan ske parallellt med larande i olika former. Valideringsprocessen kan dven ske summativt. Det innebar att
befintliga kunskaper och fardigheter kontrolleras och granskas i form av exempelvis teoretiska kunskapsfragor och
observation av fardigheter. Oberoende av valideringsprocess, utférs bedémning av kunnande av godkdnda bedémare fran
branschen och som kvalitetssdakras genom OCN-metoden. OCN-metoden lever upp till de kvalitetskrav som finns beskrivna
i kvalitetsmanualen fér Sobonas branschvalideringsmodell. Resultat av valideringen kan resultera i ett kompetensintyg for
uppnadda moduler (som man sedan kan bygga vidare pa) alternativt ett yrkesbevis vid alla obligatoriska moduler
uppnadda i profilen.


https://www.myh.se/validering-och-seqf/seqf-sveriges-referensram-for-kvalifikationer

YRKESPROFIL

Innehall

Nedan beskrivs vilka kunskaper respektive fardigheter som omfattas inom Ndtverkstekniker —aktivt ndt. De har samlats i
sju delkvalifikationer for att underlatta ldsandet.

Néatverkskunskap (niva 4)

=0 Konfiguration, service,
Niva 4 underhall och felsok
1

Sakerhetsskydd i verksamheten

Branschstandard och dess styrning
1

Natverks- Medarbetarskap
tekniker Kommunikation, service
- aktivt nat och bemétande

Ergonomi, sakerhet och risker
inom arbetsmiljé

Bilden visar de delkvalifikationer som ingdr i yrkesprofilen.

Natverkskunskap
Niva 4
Kunskap
Individen ska kunna:
Redogora for hur aktiva och passiva natverkstopologier ar uppbyggda och fungerar.

Redogora for och forklara natverkstekniska begrepp och olika typer av natverksutrustning.
Redogora for och forklara hur IP-adressering fungerar.

Forklara hur olika routingprotokoll fungerar.

Beskriv olika metoder for att hantera natverksaccess.

Redogora for informationssédkerhet vid datakommunikation.

Redogora for de vanligaste problemen som uppstar i aktiva och passiva nat och dess utrustning.
Redogora for vad bade aktivt och passiv sdkerhet i natverk innebar.

Beskriva den yrkesspecifika utrustningen och mjuk- och hardvara i de aktuella systemen.
Forklara OSI-modellen och dess olika lager och funktioner.

Forklara internetmodellen och dess olika skikt.

Branschstandard och dess styrning
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Ge exempel pa lagar, foreskrifter, standarder och allmanna rad for nat och tjanster.

Redogora for sin roll i helheten med avseende pa kvalitet och sdkerhet.
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Fardighet

Individen ska kunna:
Folja de lagar, forordningar, foreskrifter och standarder som kravs for arbetet med séarskild hdnsyn till egen och andras
sakerhet.

Soka och begéra information efter behov och uppkomna situationer.
Forhalla sig till framtagna riskbedémningar kring drift och tjanster som kravs for arbetet.
Utfora kvalitetssakring i enlighet med faststallda riktlinjer.

Forhalla sig till avtal, leverantors- och branschanvisningar.

Konfiguration, service, underhall och felsok
Niva 5
Kunskap
Individen ska kunna:
Lasa och forsta tekniska plattformar i aktivt nat.

Redogora for olika felsokningsmetoder.

Redogdra for momenten installation, konfiguration, integration och support.
Redogora for skillnaden mellan reaktivt och proaktivt underhall.

Forklara vikten av renlighet, noggrannhet och forsiktighet vid hantering av utrustning.
Forklara verksamhetens rutiner for bestallning och inkop av utrustning.

Ge exempel pa metoder for utbyggnad och implementering av tjanster, system och nat.

Fardighet
Individen ska kunna:

Arbeta pa ett metodiskt och sakert satt i anlaggningens tekniska plattform.
Arbeta proaktivt genom att foresla forbattringar i forebyggande syfte.
Utfora riskbedémningar och konsekvensanalyser.

Utfora service och underhallsarbete i aktiva nat.

Felsoka och atgarda ej fungerande delar av natet genom orsaksanalys, kvalitetsmatning och avbrottssékning i aktivt
nat.

Beddma och utfora installation, konfiguration, ndtsegmentering och integration i natet.
Identifiera och tolka felkoder och felstatistik.

Hantera yrkesspecifik utrustning och mjuk-, hardvara.

Dokumentera och rapportera arbete i digitala system.

Samplanera arbetet med kunder och andra organisationer.

Sakerhetsskydd i verksamheten
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Redogora for skillnaden mellan verksamhetsskydd och sakerhetsskydd

Redogora for vad verksamhets- och sakerhetsskyddet innebar i forhallande till sin egen yrkesroll.
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Medarbetarskap*
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Reflektera 6ver sin roll och ansvar som medarbetare i forhallande till kollegor, ledning och kunder.

Reflektera 6ver hur samarbete mellan kollegor kan stdrka en grupp och organisation.

Fardighet
Individen ska kunna:
Folja regler for arbetstider, narvaro och franvaro

Planera, genomféra och utvardera egna arbetsuppgifter

Identifiera egna styrkor och utvecklingsmojligheter som del i en arbetsgrupp
Ta initiativ och bidra med egna l6sningsforslag inom egna befogenheter
Skilja pa det privata och det professionella i sitt uppdrag

Ta egna initiativ till Iarande och utveckling

Kommunikation, service och bemo6tande*
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Beskriva olika typer av kommunikation och vikten av anpassning utifran situation och malgrupp.

Forklara begreppet och betydelsen av icke-verbal kommunikation.

Forklara skillnaden mellan privat, personligt och professionellt ur ett bemétandeperspektiv.

Beskriva sambandet mellan god kunskap om arbetsplatsens varor/tjanster och leverans av god service.
Beskriva innebord och betydelse av god service och gott kundbemotande.

Ge exempel pa hur konfliktsituationer kan hanteras utifran ett professionellt perspektiv.

Fardighet
Individen ska kunna:
Anpassa kommunikation utifran situation och/eller malgrupp.

Sakerstalla samsyn med kund och aterkoppla i tid enligt 6verenskommelse.
Tillampa god service, bemoétande och forhallningssatt utifran arbetsplatsens styrdokument.
Upptrada professionellt och med respekt i métet med andra méanniskor.

Hantera stressiga situationer med bibehallet fokus pa god service.

Ergonomi, sdkerhet och risker inom arbetsmiljo*
Niva 3
Kunskap

Individen ska kunna:
Redogora for begreppet ergonomi ur ett fysiskt, organisatoriskt och socialt perspektiv.

Forklara varfor det ar viktigt att arbeta ur ett ergonomiskt perspektiv.

Redogora for betydelsen av, och syftet med, aterhamtning och friskvard foér det allmanna vilbefinnandet.

Resonera kring ansvar och samverkan for arbetsmiljon pa arbetsplatsen.
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Redogora for arbetsplatsens sakerhetsrutiner och skyddsutrustning vid handelse av tillbud, olyckor och brand.
Redogora for arbetsplatsens rutiner och rapportering vid situationer kring hot och vald.

Beskriva hur man kan férebygga risker om hot och vald.

Fardighet
Individen ska kunna:
Arbeta férebyggande for att uppna en balanserad fysisk, organisatorisk och social arbetsbelastning.

Utfora arbetsmoment ur ett ergonomiskt perspektiv och med hansyn tagen till det personliga valbefinnandet.

* Relevanssdkrade moduler som ingdr i Nordiskt Valideringsforums Kompetenser fér arbetslivet



