FASTIGHETSBRANSCHEN

Niva 4 Niva 4

—P)—

Parkeringsvakt Parkeringsvakt
- civilrattslig - offentligrattslig
parkering parkering

Version 1.0
2023-11-07




Syftet med sjalvskattning ar att du som individ ska kunna stamma av dina kunskaper och
fardigheter mot de krav som stélls inom ett yrke eller yrkesomrade. Sjalvskattning kan pa sa
satt pavisa vilka kunskaper och fardigheter som kan behéva tillféras och kompletteras med.
Du som &r arbetsgivare kan anvanda sjalvskattning till att fa en bild av hur den samlade
kompetensen ser ut bland medarbetare och var nagonstans det eventuellt kan behdéva tillforas
kompetens. Sjalvskattning kan ocksa anvdandas som underlag i rekryteringssamtal och som
avstamning vid introduktion av nya medarbetare.

1. Offentligrattslig parkering

Jag vet vilken information som ska vara med i en parkeringsanmarkning.

[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet hur ett bestridande ska ga till gillande offentligrittslig mark.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [ Ja, jag vet exakt

Jag vet vilka skillnader som finns mellan offentligrattslig och civilrattslig parkering.
[0 Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [ Ja, jag vet exakt

Jag vet vad offentlighetsprincipen innebar.
[0 Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt

Jag vet vad som giller vid sarskilda parkeringstillstand for rorelsehindrade personer.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt

Jag vet vad myndighetsutévning inom offentligrattslig parkering innebar.

[0 Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt
Jag vet vilka lagar, forordningar och foreskrifter som styr arbetet som parkeringsvakt.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt
2. Civilrattslig parkering

Jag vet hur lagen om kontrollavgift vid olovlig parkering paverkar arbetet som parkeringsvakt.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt



Jag vet hur ett bestridande ska ga till gillande civilrattslig mark.
[0 Nej, jag vet inte alls [J Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [ Ja, jag vet exakt

Jag vet vilken information som ska vara med i en kontrollavgift.
[0 Nej, jag vet inte alls [J Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [ Ja, jag vet exakt

Jag vet vad som giller vid sirskilda parkeringstillstand for rorelsehindrade personer.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [ Ja, jag vet exakt

Jag vet vad det innebar nar en parkeringsvakt behdver vittna.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [ Ja, jag vet exakt

Jag vet vad offentlighetsprincipen innebar.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet vad som giller nir fordon &r felparkerade pa annans mark.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet vad hemstidllan innebar.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet nar hemstallan anvands och vem som ansvarar for att fylla i den.

[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

3. Vagmarken och skyltar

Jag vet vilka vdigmarken och skyltar som ingar i vigmarkesforordningen.
[0 Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt

Jag vet hur jag haller mig uppdaterad nir vagmaérken och skyltar uppdateras och férindras.
[0 Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet hur jag uppdaterar mig pa nya regler for vigmarken och skyltar.
[0 Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [ Ja, jag vet exakt

Jag kan tolka vagmarkeskombinationer.
[ Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [ Ja, det ar jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan tolka tillaggstavlor.
[0 Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan hitta fel och brister pa vagmarken, vigmarkeskombinationer och skyltar.

[ Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan rapportera fel och brister pa vigmarken, vigmarkeskombinationer och skyltar.
[ Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa



4. Digitala verktyg och betalsystem

Jag vet hur olika betalsystem som anvands vid betalning av parkering fungerar.
[0 Nej, jag vet inte alls [J Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [ Ja, jag vet exakt

Jag vet hur olika digitala verktyg som anvénds vid betalning av parkering fungerar.
[0 Nej, jag vet inte alls [J Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [ Ja, jag vet exakt

Jag kan utfirda en kontrollavgift eller en parkeringsanmarkning.
[ Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del X Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan hantera digitala verktyg som anvdnds for rapportering.
[0 Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [ Ja, det ar jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan utfarda en kontrollavgift eller en parkeringsanmarkning manuellt.
[0 Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [ Ja, det ar jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan rapportera fel i betalsystem och digitala verktyg fér betalning.
[ Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

5. Bemotande och férhallningssatt

Jag vet hur jag ska arbeta for att vara en bra forebild i rollen som parkeringsvakt.
[0 Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [ Ja, jag vet exakt

Jag vet varfor olika individer och situationer kan beh6éva bemétas pa olika satt.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt

Jag vet skillnaden mellan att vara privat, personlig och professionell.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt

Jag vet hur jag ska hantera konflikter.

[0 Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet vad jag ska géra om det uppstar situationer med mutor/bestickning eller otillditen paverkan.
[0 Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet vilka diskrimineringsgrunderna ar.
[0 Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt

Jag vet vad begreppen tillgdnglighet och jamstélldhet innebar.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [ Ja, jag vet exakt

Jag vet vad begreppen mangfald och likabehandling innebar.

[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt

Jag vet vad som rdknas som diskriminering.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt



Jag kan professionellt nér en konflikt uppstar.
[ Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [ Ja, det ar jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

6. Service och kommunikation

Jag vet vad bra och dalig service innebar.
[0 Nej, jag vet inte alls [J Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [ Ja, jag vet exakt

Jag vet hur jag ska hantera en individ som ar missnojd.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [ Ja, jag vet exakt

Jag vet varfor det ar viktigt att muntlig information uppfattas pa ratt satt.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag kan ta reda pa onskemal och behov hos de personer som jag maéter.
[0 Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [ Ja, det ar jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan vigleda individer utifran deras behov.
[0 Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det ar jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan anpassa min kommunikation utifran olika situationer och malgrupper.
[ Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan se till att min kommunikation tas emot pa ratt satt.
[ Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan hantera stressiga situationer och fortsatta ge god service.
[0 Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan vagleda personer i hur de hanterar olika betalsystem.
[ Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

7. Hot och vald

Jag vet hur jag kan arbeta for att forebygga situationer med hot eller vald.

[ Nej, jag vet inte alls [0 Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt

Jag vet hur rutiner for ensamarbete kan se ut.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet hur jag ska gora vid situationer med hot och vald.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt

Jag vet vilka situationer med hot och vald som kan uppsta i arbetet.

[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt



Jag kan gora en riskbedémning vid en hotfull situation och agera efter den.
[0 Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan hantera ett personligt larm.
[0 Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan rapportera tillbud och incidenter.
[ Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

8. Arbetsmiljo och sdkerhet

Jag vet vem eller vilka som har ansvaret for arbetsmiljon.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet vilket ansvar jag har fér arbetsmiljon.
[0 Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet vilka risker som finns i arbetsmiljon.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet skillnaden pa tillbud och olycka.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet hur tillbud och olyckor rapporteras.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet vilka kldader och vilken skyddsutrustning som kan anvandas i arbetet.
[0 Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt

Jag vet vilka faktorer som kan paverka min och andras sikerhet pa olika platser och i olika situationer.
[0 Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag kan ta ansvar for att arbeta utifran krav som finns for en sdker arbetsmiljé.
[ Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

9. Akutsjukvard - tillbud och férsta hjalpen.

Jag vet vad LABC innebar.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [1Ja, jag vet exakt

Jag vet skillnaden mellan 112 och 114 14.
[ Nej, jag vet inte alls [ Jag vet ganska lite [ Jag vet ganska mycket [JJa, jag vet exakt

Jag kan utfora hjart-lungraddning (HLR).
[ Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa



Jag kan utfora en medvetandekontroll.

[0 Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa

Jag kan pakalla hjilp vid nédsituationer.

[0 Nej, det kan jag inte [ Ja, till viss del [0 Ja, det &r jag ganska bra pa [ Ja, det ar jag mycket bra pa



