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ett sätt att visa yrkeskompetens
tala om arbetet och arbetsuppgifter

Språk i validering

en del av yrkeskompetensen
termer, yrkesspecifikt språk
kommunikation i jobbet



Klarspråk som princip för skrivande
● enkelt
● vårdat
● begripligt

Klarspråk i allmän betydelse
● Säg vad du egentligen menar!



Tekniska frågor
● Vad är avfallstrappans syfte?
● Vilka arbetsredskap underlättar ditt arbete? Ge tre 

exempel.

Kulturella frågor
● Hur ska du göra för att agera professionellt när det 

uppstår en konflikt?
● Du ska ge feedback till en annan person. Vad gör du?



Kulturella frågor på arbetsplatsen
● punktlighet
● initiativförmåga
● konflikter



“Kom i tid!”



“Kom i tid!”

Om du börjar jobba klockan åtta måste du komma till 
jobbet tio i åtta. Du måste hinna byta om innan du börjar 
jobba.



“Ta initiativ”



“Ta initiativ”

Vänta inte på att bli tillsagd att du ska utföra en 
arbetsuppgift. Vi vill att du själv ska försöka tänka ut 
något som behöver göras.



“Konflikter kan vara bra. Om vi alltid är överens om 
allting, kanske det aldrig blir någon utveckling eller 
förändring”



“Konflikter kan vara bra. Om vi alltid är överens om 
allting, kanske det aldrig blir någon utveckling eller 
förändring”

En del konflikter är bra eftersom de kan leda till 
utveckling och förändring. En del konflikter är dåliga 
eftersom de kan leda till dåliga relationer.



“Ja, så kan man kanske göra. Men…”
“Nja, jag är inte helt säker på det.”
“Det kanske du har rätt i… Hm. Men jag undrar om 
inte…”



Tala klarspråk
=

Tydlig struktur
+

Säg det osagda
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