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KOMPETENSOMRADE

Arbete inom Gterbrukshantering har utvecklats av Sobona i samverkan med Nordiskt
Valideringsforum och yrkeskunniga inom omradet. Kvalifikationen bestar i sin helhet av nio
sammanhangande delkvalifikationer. Delkvalifikationerna, som &r en beskrivning av vad en
individ forvantas forsta, veta och kunna utfora inom ett specifikt avgransat omrade
relevanssakras gallande innehall vart fjarde ar.

Kvalifikationen och dess delkvalifikationer syftar till att skapa forutsattningar for fordjupad
kartlaggning, synliggérande och erkdnnande av strukturerat larande pa arbetsplatsen,
validering av befintliga medarbetare, skapande av utbildningar eller andra
kompetenshdjande insatser. Malet ar att sdkerstdlla kunnande till ratt niva i malgruppen vid
rekrytering, kompetensutveckling och for att uppfylla kvalitetskrav stéllda i bland annat
upphandlingar. Vidare kan den 6ppna upp for samverkan mellan olika aktorer i syfte att
utveckla och hitta nya vagar gallande kompetensforsorjning och kompetensutveckling.

Arbete inom dterbrukshantering ar sedan 2025 inplacerad som en kvalifikation pa SeQF-niva 3. Vid godkant resultat
genereras ett kompetensbevis. Kvalifikationen ingar som ett av flera omraden med olika nivaer och inriktningar inom
Sobonas partsgemensamma branschvalideringsmodell inom avfallshantering och atervinning.
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Om kompetensomradet

Arbete inom dterbrukshantering handlar om att professionellt och ansvarsfullt hantera aterbruksmaterial enligt gallande
riktlinjer och sakerhetsforeskrifter. | kompetensomradet ingar att ha god kunskap om olika aterbruksfraktioner samt
formagan att praktiskt hantera dessa pa ett sakert och effektivt satt. En central del av arbetet ar att kunna mota,
informera och vagleda kunder i aterbruksfragor, dar kommunikationen ska anpassas efter olika malgrupper och
situationer. Arbetet utfors med utgangspunkt i arbetsplatsens vardegrund och faststallda riktlinjer, vilket kraver bade
sjalvstandighet och formaga att samarbeta med andra.
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Malgrupp
Arbete inom Gterbrukshantering riktar sig till individer som ar nya inom branschen i syfte att strukturera och sakerstalla

larandet. Medarbetare inom branschen ska ocksa ses som en malgrupp i syfte att ge erkdannande till befintligt kunnande
eller for att identifiera eventuella kompetensutvecklingsbehov med mal att bredda kompetensen.

Niva

Innehallet ar pa motsvarande SeQF niva 3. Nivan satts framfor allt utifran djupet pa de kunskaper och fardigheter som
behovs samt den sjalvstandighet i utférandet av arbetsuppgifterna som kravs. For SeQF-niva 3 innebar det att individen
har de kunskaper som kravs for att kunna utféra uppgifter inom ett specifikt omrade. Individen kan pa egen hand vilja,
vardera, och anvanda information for att kunna utféra uppgifter, saval pa egen hand som i grupp, inom givna tidsramar.
Individen kan ocksa ta ansvar for sitt eget larande, att uppgifter slutfors, samt att vardera egna och gemensamma
resultat. Lds garna mer om SeQF pa Myndigheten for yrkeshégskolans hemsida:_https://www.myh.se/validering-

ochseqf/seqf-sveriges-referensram-for-kvalifikationer

Relevanssakring

Kvalifikationen ar uppbyggd i form av delkvalifikationer. Varje delkvalifikation beskriver vad en individ forvadntas veta,
forsta och kunna utfora inom ett specifikt omrade. Detta definieras i termer av kunskaper och fardigheter.
Delkvalifikationernas innehall, och darmed kvalifikationens helhet, har utvecklats genom en relevanssakringsprocess
som inkluderat workshops, intervjuer och ett avslutande samsynsmote.

Under processens olika delar har, férutom branschforetradare och yrkeskunniga, representanter fran olika sektorer och
organisationer, relevanta for kvalifikationens innehall, deltagit i utformningen. Malet med processen &r att sakerstalla
bred nationell férankring och acceptans av kvalifikationens innehall.

Den senaste granskningen genomférdes 2024-10-29 med representanter fran:

Avfall Sverige AB, Boras Energi och Miljo AB, Effen Konsult, Kommunal, Mode 3 AB, NODAVA AB (Norra Dalarna Vatten
och Avfall), NVOA (Nacka vatten och avfall AB), Nordiska Textilakademin (NTA), RAMBO (Regional avfallsanlaggning i
mellersta Bohuslan AB), Renova AB, Stiftelsen Goteborgs Kyrkliga Stadsmission, SYSAV (Sydskéanes avfallsaktiebolag),
Telge Atervinning AB, Transport, VafabMiljé Kommunalférbund, Wargén Innovation AB, samt Sobona AB.

Ansvarig organisation gor en arlig 6versyn av kvalifikationen. Vart fjarde ar genomférs en ny relevanssakringsprocess dar
en nationell panel ser 6ver och godkdnner innehallet. Panelen bestar av personer fran relevanta organisationer och
omraden, till exempel:

Bransch

Fackférbund
Arbetsgivare

Formell utbildning

Icke formell utbildning
Arbetsformedling
Forskningsinstitut
Handledare/Bedémare
Validander

Validering med OCN-metoden

Kunnandet inom Arbete inom Gterbrukshantering kan valideras i en formativ process dar insamling av underlag for
beddmning kan ske parallellt med ldrande i olika former. Valideringsprocessen kan dven ske summativt. Det innebar att
befintliga kunskaper och fardigheter kontrolleras och granskas i form av exempelvis teoretiska kunskapsfragor och
observation av fardigheter. Oberoende av valideringsprocess, utférs bedomning av kunnande av godkdnda bedémare
fran branschen och som kvalitetssakras genom OCN-metoden. OCN-metoden lever upp till de kvalitetskrav som finns
beskrivna i kvalitetsmanualen fér Sobonas branschvalideringsmodell. Resultat av valideringen kan resultera i ett
kompetensintyg for uppnadda moduler (som man sedan kan bygga vidare pa) alternativt ett kompetensbevis vid alla
obligatoriska moduler uppnadda i profilen.
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Innehall

Nedan beskrivs vilka kunskaper respektive fardigheter som omfattas inom Arbete inom dterbrukshantering. De har
samlats i nio delkvalifikationer for att underlatta ldsandet.

Branschen har tagit fram tre delkvalifikationer som inte ingar formellt i vare sig yrkesbeviset eller den nivaplacerade
kvalifikationen — dessa visas i ljusare farg — men som kan anvandas som komplettering till yrkesbeviset for att pavisa
breddad kompetens.
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Bilden visar de delkvalifikationer som ingar i kompetensstandarden fér omrddet.

Grunder i avfallshantering
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Beskriva syfte och vision med svensk avfallshantering och vilken lag som reglerar det.

Beskriva verksamhetens styrning och ansvarsférdelning pa nationell, kommunal och individuell niva.
Forklara avfallstrappans syfte och fem steg, samt hur den paverkar den dagliga verksamheten.

Redogdra for vad som menas med avfall, ge exempel pa olika avfallsslag och material samt hur de ska hanteras.

Fardighet
Individen ska kunna:
Tillampa grundldggande terminologin inom avfallshantering och soka efter vidare information vid behov.

Informera kunder om bakgrund och regler for avfallshantering och atervinning, samt vagleda dem ratt.

Hantering av materialfloden for aterbruk
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Forklara syftet med aterbruk och vilka faktorer som paverkar om det ar magjligt eller inte.

Forklara hur kunskap om ateranvandning och atervinning kan paverka kunders satt att sortera.
Redogora for olika typer av fraktioner inom aterbruk.
Redogora for rutiner gillande mottagande och hantering av aterbruksfraktioner.

Forklara skillnaden mellan ateranvandning och atervinning.
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Fardighet
Individen ska kunna:

Anvanda gallande guider for att inhamta information kopplat mot sortering och hantering av aterbruksfraktioner.
Ta emot och hantera inlamnade aterbruksfraktioner utifran gallande riktlinjer och riskbedémning.

Uppratthalla ordning och reda bland aterbruksfraktioner och pa arbetsplatsen.

Informera och vagleda kunder pa ett proaktivt satt utifran gallande foreskrifter och rutiner.

Informera kunder om vad som hander i nésta led.

Dokumentera och rapportera enligt befintliga rutiner.

Insamling och grovsortering av textilier
Niva 3

Kunskap

Individen ska kunna:

Ge exempel pa olika typer av textilier som ingar i kommunens ansvar att samla in.
Ge exempel pa miljéfarliga textilier och hur dessa ska hanteras.

Redogora for verksamhetens riktlinjer for insamling och grovsortering av textilier.

Fardighet
Individen ska kunna:
Samla in och grovsortera textilier utifran riktlinjer och sorteringslistor.

Folja riktlinjer for hantering av insamlade textilier, for att undvika att dessa utsatts for fukt, nederbord eller annat
som paverkar materialets majlighet att dteranvandas eller atervinnas.

Informera och vagleda kunder pa ett proaktivt satt utifran sorteringsrutiner och riktlinjer.

Sortering av textilier i arbete med ateranvandning och atervinning
Niva 3

Kunskap

Individen ska kunna:

Redogora for verksamhetens riktlinjer och rutiner for sortering av textilier.

Ge exempel pa hur olika typer av produktkategorier sorteras.

Fardighet
Individen ska kunna:

Sortera textilier utifran sorteringslistor och instruktioner.

Véardering av textilier i arbete med aterbruk och materialatervinning
Niva 4
Kunskap
Individen ska kunna:
Redogora for hur produktens skick paverkar mojligheten for aterbruk.

Ge exempel pa textiliers olika fibertyper, materialtyper och produkttyper.

Beskriva hur marknad, trend och sdasong paverkar urvalet av textilier for aterbruk.
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Fardighet
Individen ska kunna:
Bedoma om det gar att aterbruka produkter i befintligt skick eller om det finns ett varde av reparation.

Bedoma produkters mojlighet att sorteras for materialatervinning utifran fiberinnehall, materialtyp och produkttyp.

Informera kunder om riktlinjer for aterbruk och atervinning av textilier.

Samarbete med aterbruksentreprenérer
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Forklara vad avtal med aterbruksentreprendrer syftar till och innebar.

Redogora for syfte med sorteringslista och rutiner géllande lagring och paketering infor leverans.

Fardighet
Individen ska kunna:
Forbereda och sdkerstalla leverans enligt avtal och arbetsplatsens rutiner.

Framstalla dokument och rapporter enligt befintliga rutiner.

Medarbetarskap*
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Reflektera dver sin roll och ansvar som medarbetare i forhallande till kollegor, ledning och kunder.

Reflektera 6ver hur samarbete mellan kollegor kan starka en grupp och organisation.

Fardighet
Individen ska kunna:
Folja regler for arbetstider, narvaro och franvaro

Planera, genomféra och utvardera egna arbetsuppgifter.

Identifiera egna styrkor och utvecklingsmojligheter som del i en arbetsgrupp.
Ta initiativ och bidra med egna I6sningsforslag inom egna befogenheter.
Skilja pa det privata och det professionella i sitt uppdrag.

Ta egna initiativ till Iarande och utveckling.

Kommunikation, service och bemdétande*
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Beskriva olika typer av kommunikation och vikten av anpassning utifran situation och malgrupp.

Forklara begreppet och betydelsen av icke-verbal kommunikation.
Forklara skillnaden mellan privat, personligt och professionellt ur ett bemotandeperspektiv.

Beskriva sambandet mellan god kunskap om arbetsplatsens varor/tjanster och leverans av god service.
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Beskriva innebo6rd och betydelse av god service och gott kundbemotande. Ge exempel pa hur konfliktsituationer kan
hanteras utifran ett professionellt perspektiv.

Fardighet
Individen ska kunna:

Anpassa kommunikation utifran situation och/eller malgrupp.

Sakerstalla samsyn med kund och aterkoppla i tid enligt 6verenskommelse.

Tillampa god service, bemotande och forhallningssatt utifran arbetsplatsens styrdokument.
Upptrada professionellt och med respekt i métet med andra manniskor.

Hantera stressiga situationer med bibehallet fokus pa god service.

Ergonomi, sdkerhet och risker inom arbetsmiljo*
Niva 3
Kunskap
Individen ska kunna:
Redogora for begreppet ergonomi ur ett fysiskt, organisatoriskt och socialt perspektiv.

Forklara varfor det ar viktigt att arbeta ur ett ergonomiskt perspektiv.

Redogora for betydelsen av, och syftet med, aterhdmtning och friskvard fér det allmanna valbefinnandet.
Resonera kring ansvar och samverkan for arbetsmiljon pa arbetsplatsen.

Redogora for arbetsplatsens sakerhetsrutiner och skyddsutrustning vid handelse av tillbud, olyckor och brand.
Redogora for arbetsplatsens rutiner och rapportering vid situationer kring hot och vald.

Beskriva hur man kan forebygga risker om hot och vald.

Fardighet
Individen ska kunna:

Arbeta férebyggande for att uppna en balanserad fysisk, organisatorisk och social arbetsbelastning.

Utfora arbetsmoment ur ett ergonomiskt perspektiv och med hansyn tagen till det personliga vélbefinnandet.

* Relevanssdkrade moduler som ingdr i Nordiskt Valideringsforums Kompetenser fér arbetslivet



