WHITEPAPER HANDLEDARE

Din roll i sprak-

utvecklingen

| de flesta sammanhang ar det smartare att tanka langsiktigt, men lattare
att tanka kortsiktigt. Detta galler aven nar man lar sig sprak. Det tar lang

tid att lara sig ett nytt sprak.

Envuxen som ar ny i Sverige och lar sig svenska kan behéva
mer an ett ar for att na en niva som racker for att kunna an-
vanda svenskan i arbetet. Det finns inga snabba I6sningar.

Samtidigt kommer méanga ut pa praktik och arbete innan
de har de sprakkunskaper som kravs for tjansten eller
praktiken. Ofta ar det en viss situation som individen inte
behéarskar pa grund av spraket. Som arbetsgivare eller
handledare kanske man da tanker att problemen kommer
att I6sas om man ger det lite tid.

Man bestammer sig for att vanta nagra manader och se-
dan géra samma sak igen, och man férutsatter att spraket
automatiskt kommer att bli battre med tiden.

Tyvarr ar det inte sa enkelt. Att det tar tid att lara sig sprak
betyder inte att det enda som behdvs for att lara sig ett
sprak ar tid. Det racker inte med tid.

For att bli battre pa ett visst sprakmoment, till exempel att
tala med kunder, behéver man f& manga chanser att va pa
just det. Man behdver ocksa fa vagledning och feedback sa
man lar sig vad som &r ratt.

Sadan vagledning kan komma fran kollegor, larare eller 13-
romedel. Man kan inte forvanta sig att den som lar sig
svenska helt pa egen hand kan lista ut hur spraket funge-
rar.

Ibland far vi som spraklarare hora att nagon svensk har re-
kommenderat att ndgon av vara vuxna kursdeltagare ska
forbattra sin svenska genom att lasa barnbocker. Det ar ett
daligt tips.

Om man laser barnbdcker blir man battre pa att lasa barn-
bocker. Om man lyssnar pa radio blir man béattre pa att

lyssna pa radio. Om man ska bli battre pa att prata i telefon
pa jobbet daremot, da maste man 6va pa att prata i telefon.



WHITEPAPER HANDLEDARE

Du behover fundera dver vilken spraksituation som &r svar
for just din validand. Sedan kan du ge hen méjligheter att
6va péa just den situationen.

Du kan underlatta detta genom att ge tips pa ord och fraser
som &r vanliga och du kan visa pa vilka situationer som &r
vanliga och vilket sprak man anvander i dem.

Du kan erbjuda mallar fér skriftliga moment, som till exem-
pel att skriva mejl. Om det ar telefonsamtal som validanden
ska bli battre pa kan du skriva ner ndgra vanliga ord och fra-
ser som du vill att hen ska anvanda, och sen kan ni 6va pa
attringa till varandra. Da finns det goda chanser till forbatt-
ring.

Om ni ar ovana vid detta pa arbetsplatsen kan det vara en
god idé att anlita en larare. En bra larare i yrkessvenska
kommer att utga fran de spraksituationer som ar relevanta
for just din validand, och utforma évningar efter det.

Det finns ytterligare en viktig sak som ni pa arbetsplatsen
direkt kan bidra med: Det sociala spraket. Manga som lar

sig svenska har svart att uttrycka sig smidigt nar de pratar,
just for att det finns sa fa tillfallen dar man far en chans att
hora pa hur det sociala spraket faktiskt later, och 6va pa det
i ett avslappnat sammanhang.

Dar kanske arbetsplatsen kan hjélpa till genom att bidra
med ett socialt sammanhang? Det handlar om att skapa si-
tuationer dar det uppstar naturliga tillfallen att kommuni-
cera. Utga fran de intressen och majligheter som finns pa
er arbetsplats.

Ni kan exempelvis spela innebandy en gang i veckan, an-
ordna manatliga matlagningstraffar eller lara er mer om
odling tillsammans. Ordna nagot dar det inte ar fokus pa
spraket utan pa det sociala. Pa sa vis kan ni skapa mojlig-
heter till att lara kdnna varandra och anvanda spraket i situ-
ationer dar det blir bade avslappnat och meningsfullt.

Att spraket utvecklas bygger pa att alla bidrar, inte bara den
som ska bli battre.

Sammanfattning
Man behdver tid for att lara sig sprak, men tid ar inte allt
som kravs. For att bli battre pa svenska méaste man fa
lara sig hur spraket ska vara, och fa tillfalle att 6va.
Kartlagg de spraksituationer dar spraket behover for-
battras, och skapa fraslistor eller mallar att anvanda.
Anlita garnaen larare.

Se till att den som lar sig svenska far chansen att utveck-
la det sociala spraket genom att anordna sociala sam-
manhang dar alla anvander spraket pa ett avslappnat
satt.



